
Algemene voorwaarden 

Algemene gegevens 

Landbouwersstraat 36 9000 Gent 

Zaakvoerder: Maarten Coart 

Ondernemingsnummer: BE 0787 252 889 

Bankrekeningnummer: BE96 0689 5288 7005 

Contact:  

Email: info@yogalimbsgent.be  

Telefoon: +32 (0) 479 47 02 12 

1. Algemeen 

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en van 
Yogalimbs. 

1.2 Door deelname aan een les, gaat de klant akkoord met deze algemene 
voorwaarden. 

1.3 Yogalimbs behoudt zich het recht voor de algemene voorwaarden te allen 
tijde te wijzigen. De meest recente versie is altijd beschikbaar op de website of 
te verkrijgen op verzoek. 

2. Yogalessen 

2.1 Yogalessen worden gegeven door één yogadocent (Maarten) in de studio op 
het hierboven genoemde adres. 1 yogales duurt 90min. 

2.2 Prijzen: 

●​ Losse groepsles: €20 incl. btw 
●​ 10-beurtenkaart: €175 incl. btw 
●​ Enkele yogatherapie sessie: €85 incl.btw 
●​ 5-sessies yogatherapie: €380 incl. btw 

Indien er lessen worden gegeven elders wordt hiervoor een aparte regeling 
getroffen met de betrokken partijen. 

3. Betaling en Geldigheid 

3.1 Betaling dient te geschieden voor aanvang van de groepsles, de 
yogatherapie sessie of bij aanschaf van de 10-beurtenkaart voor particulieren. 

3.2 De 10-beurtenkaart is persoonsgebonden en niet overdraagbaar. 
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3.3 De 10-beurtenkaart is geldig voor 5 maanden vanaf de eerste 
gebruiksdatum. 

3.4 Indien het gaat over een betaling van professioneel naar professioneel 
dient de betaling van de factuur te worden voldaan binnen de 10 werkdagen of 
voor de aanvang van de geplande les. 

3.5 Alle betalingen dienen te gebeuren op het bovenstaande 
bankrekeningnummer. 

3.6 Vijf sessies yogatherapie dienen te worden voldaan binnen een termijn van 
maximaal 2 maanden vanaf de eerste sessie. Zo niet vervallen de niet 
gebruikte sessies tenzij anders schriftelijk afgesproken. 

4. Reservering en Annulering 

4.1 Reservering voor een yogales kan via de website of app (Fit by wix) en per 
e-mail of telefonisch, voor een yogatherapie sessie. 

4.2 Annulering van een groepsles dient minimaal 24 uur voor aanvang van de 
les te gebeuren. Bij te late annulering wordt de les in rekening gebracht. 

4.3 Bij annulering van een yogatherapie sessie dient dit te gebeuren 48h op 
voorhand zodat dit tijdslot nog kan opgevuld worden. 

4.4 Yogalimbs behoudt zich het recht voor om lessen te annuleren of te 
verplaatsen. In geval van annulering door Yogalimbs wordt er een alternatieve 
les aangeboden of wordt het lesgeld terugbetaald indien dit al betaald zou 
zijn voor een specifieke les. 

4.5 Indien men een aankoop heeft gedaan van een workshop of lessenpakket, 
zoals een 10 beurtenkaart voor de groepslessen of een pakket van 5 
yoga-therapie sessies, zijn deze niet restitueerbaar. 

5.5 Indien er een les wordt geannuleerd die ter plaatse wordt gegeven (niet in 
de studio), moet dit min. 24h op voorhand gebeuren anders wordt deze les 
toch aangerekend volgens het overeengekomen tarief. 

5. Gezondheid en Veiligheid 

5.1 Deelname aan de groepslessen is op eigen risico van de klant. 

5.2 Klanten dienen voor aanvang van de les de docent op de hoogte te stellen 
van eventuele medische, fysieke of mentale klachten. 

5.3 Yogalimbs is niet verantwoordelijk voor blessures of schade als gevolg van 
deelname aan de groepslessen. 
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6. Privacy 

6.1 Yogalimbs respecteert de privacy van haar klanten en behandelt 
persoonlijke gegevens vertrouwelijk volgens haar privacybeleid. 

6.2 Cookies 

Deze website kan cookies gebruiken om de gebruikerservaring te verbeteren 
en het gebruik van de website te analyseren. U kunt uw cookievoorkeuren 
beheren via de instellingen van uw browser. 

6.3 Persoonlijke gegevens worden alleen gebruikt voor administratieve 
doeleinden en communicatie met betrekking tot de lessen en aanbiedingen 
van Yogalimbs. 

7. Aansprakelijkheid 

7.1 Yogalimbs is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of schade aan 
persoonlijke eigendommen van klanten. 

7.2 Yogalimbs is niet aansprakelijk voor indirecte schade. Inclusief maar niet 
gelimiteerd tot gevolgschade en inkomstenverlies. 

8. Huisregels 

8.1 Klanten dienen zich te houden aan de volgende huisregels van Yogalimbs. 

8.2 In de studio dienen mobiele telefoons uitgeschakeld te zijn. 

8.3 Klanten worden geacht op tijd aanwezig te zijn voor de les. Min. 5 minuten 
op voorhand. 

8.4 Te allen tijde wordt er door iedereen met zorg en respect omgegaan met 
iedereen die de yogastudio betreedt. 

8.5 Yogalimbs behoudt zich het recht om ten alle tijden klanten te weigeren of 
te ontzetten van zijn eigendom als hij of zij zich daartoe genoodzaakt voelt. 

9. Toepasselijk Recht 

9.1 Op deze algemene voorwaarden is Belgisch recht van toepassing. 

9.2 Geschillen voortvloeiend uit of verband houdend met deze algemene 
voorwaarden zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Gent. 

10. Contact 

10.1 Voor vragen of opmerkingen over deze algemene voorwaarden kunt u 
contact opnemen via de bovenstaande contactgegevens. 

Door de duidelijke voorwaarden en regels te stellen, zorgt Yogalimbs voor een 
professionele en transparante relatie met zijn klanten. 
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Privacybeleid van Yogalimbs  

1. Inleiding 

Yogalimbs hecht veel waarde aan de privacy van haar klanten en bezoekers 
van de website. Dit privacybeleid legt uit hoe wij uw persoonlijke gegevens 
verzamelen, gebruiken, delen en beschermen. 

2. Gegevensverzameling 

Wij verzamelen de volgende soorten persoonlijke gegevens: 

●​ Contactgegevens: Naam, adres, telefoonnummer, e-mailadres. 
●​ Gezondheidsinformatie: Medische geschiedenis, huidige 

gezondheidsproblemen, medicatiegebruik, etc., die u vrijwillig verstrekt 
tijdens intake- of registratieprocessen. 

●​ Betalingsinformatie: Gegevens nodig voor de verwerking van betalingen, 
zoals bankrekening- of creditcardnummers. 

●​ Gebruiksgegevens: Informatie over uw gebruik van onze website en 
diensten, zoals IP-adressen, browsergegevens en bezochte pagina’s. 

3. Gebruik van Gegevens 

De verzamelde gegevens worden gebruikt voor de volgende doeleinden: 

●​ Het bieden van yoga-therapie plan en andere diensten. 
●​ Het verwerken van betalingen en administratie van aankopen en 

boekingen. 
●​ Het communiceren met klanten over hun sessies, wijzigingen in het 

rooster, speciale aanbiedingen en andere relevante informatie. 
●​ Het verbeteren van onze diensten en de gebruikerservaring op onze 

website. 
●​ Het naleven van wettelijke verplichtingen. 

4. Gegevensbescherming 

Yogalimbs neemt passende technische en organisatorische maatregelen om 
uw persoonlijke gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde 
toegang, openbaarmaking, wijziging of vernietiging. 

5. Delen van Gegevens 

Wij delen uw persoonlijke gegevens alleen met derden onder de volgende 
omstandigheden: 

●​ Met uw uitdrukkelijke toestemming. 
●​ Wanneer dit noodzakelijk is voor het leveren van onze diensten 

(bijvoorbeeld met een betalingsverwerker). 
●​ Wanneer dit wettelijk verplicht is. 
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6. Bewaartermijn 

Wij bewaren uw persoonlijke gegevens niet langer dan nodig is voor de 
doeleinden waarvoor ze zijn verzameld, tenzij anders vereist is door de wet. 

7. Uw Rechten 

U heeft het recht om: 

●​ Inzage te krijgen in de persoonlijke gegevens die wij over u bewaren. 
●​ Onjuiste of verouderde persoonlijke gegevens te laten corrigeren. 
●​ Verwijdering van uw persoonlijke gegevens te verzoeken. 
●​ De verwerking van uw persoonlijke gegevens te beperken. 
●​ Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonlijke gegevens. 

Om een van deze rechten uit te oefenen, kunt u contact met mij opnemen via 
de contactgegevens vermeld aan het begin van dit beleid. 

8. Wijzigingen in het Privacybeleid 

Yogalimbs behoudt zich het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. Wij 
zullen wijzigingen aan dit beleid publiceren op de website en, indien van 
toepassing, via e-mail aan u communiceren. Controleer regelmatig ons 
privacybeleid om op de hoogte te blijven van eventuele wijzigingen. 

9. Contact 

Als u vragen of zorgen heeft over ons privacybeleid of de verwerking van uw 
persoonlijke gegevens, neem dan contact met mij, Maarten, op via 
info@yogalimbsgent.be of telefonisch op  

+32 (0) 479 47 02 12 
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